AN P ASOCIATIA PENTRU PROGRAMARE
RM NEURO-LINGVISTICA DIN REPUBLICA MOLDOVA

CURRICULUM Coach ANLP-RM / Master Coach ANLP-RM

Conditii de participare
o Certificat de absolvire al unui NLP-Practitioner training ANLP-RM sau echivalent pentru Coach ANLP-RM
o Certificat de absolvire al unui NLP-Master training ANLP-RM sau echivalent pentru Master Coach ANLP-RM
o Certificarea NLP-Master poate avea loc inainte, in timpul sau dupd formarea de Coach
e Stabilitate emotionald
o Studii superioare sau in faza avansata (an terminal)
e Varsta minima la inmanarea certificatului (diplomei) va fi de 25 de ani
o Echipament tehnic pentru participarea in format online
Calificarea formatorilor

e Master Trainer ANLP-RM sau echivalent cu competenta de formare Coach

Cerinte pentru formatori
¢ Inainte de training, proiectul de training, inclusiv materialele informative si de reclamd, vor fi prezentate pentru
aprobarela ANLP-RM.

o Inainte de training, documentele de calificare ale formatorilor principali vor fi prezentate pentru verificare si
aprobare la ANLP-RM.

¢ Formatorii primesc, in decurs de 14 zile, raspunsul scris la cerere.

Durata
o Durata obligatorie de training: 144 sau mai multe ore de training, inclusiv testare, impartite pe 18 sau mai
multe zile de training.

o Dupa testare, sunt necesare minimum 15 ore de supervizare individuala sau in grup, condusa de un
formator principal certificat ANLP-RM, cu competenta de formare Coach.

¢ Sunt recomandate minimum 40 de ore de supervizare si/sau intervizare in grupe de pregatire practica
(Peer Group) pe parcursul trainingului.

Desfasurarea
e Training-ul este conceput de minimum 2 formatori principali certificati ANLP-RM, cu competenta de formare Coach,
care conduc trainingul impreuna sau alternativ.
e Recomandare: cei 2 formatori sd provind din institute NLP diferite.

e 80% sau mai mult din training va fi condus de un formator principal certificat NLP. 20% din training
poate fi condus de o altd persoand, sub supervizarea unui formator principal certificat NLP (Master Trainer
ANLP-RM sau echivalent).

e Pana la o treime din timpul minim de instruire poate fi efectuatd ca instruire online sincrond (exceptie supervizarea
/ intervizarea in grupe de practica).

¢ Conditia prealabild pentru instruirea online sincrona este participarea permanenta a tuturor participantilor prin
imagine si sunet. Toata lumea are posibilitatea de a-i vedea si auzi pe ceilalti, si de a intra in contact unii cu altii.

Marimea grupei

o O grupa de training este formata din cel putin 6 (sase) participanti la training.

Asistenta

e Asistenta cu cel putin calificarea de Coach ANLP-RM sau similar este recomandata pentru fiecare noua
participanti si este obligatorie pentru fiecare doisprezece participanti.



¢ Dacd instruirea online sincrona este utilizatd ca mijloc didactic in format mixt sau hibrid, asistenta trebuie sa aiba
competenta digitald adecvata pentru a putea sprijini organizarea tehnica sau interveni in caz de defectiuni.

Continuturi minime

Continuturile formdrii de Coach sunt impartite in 5 (cinci) subdomenii:

Atitudinea de bazd a unui Coach

Marketing

Crearea conditiilor si a unui cadru adecvat pentru procesul de coaching
Competenta metodica

Supervizarea

nhwne

1. Atitudinea de baza a unui Coach ANLP-RM

o Reflectie asupra propriei imagini despre lume si viata

¢ Dezvoltarea atitudinii personale si a integritatii in calitate de coach

e Actiune etica (de exemplu, pe baza Codului de eticd ANLP-RM)

¢ Recunoasterea si intelegerea modelelor individuale ale lumii si ale dinamicii acesteia
e Abordarea unor perspective sistemice si constructiviste

e Cunoasterea misiunii si rolului de coach

2. Marketing

o Achizitia clientilor
o Definirea profilului propriu de coach
e Dezvoltarea unui concept propriu de coaching

3. Crearea conditiilor si a unui cadru adecvat pentru procesul de coaching

o Realizarea unei relatii coach-coachee

e Realizarea unui cadru de coaching (Setting-Management)

o Clarificarea preocupadrii si solicitarii clientului

o Elaborarea unei oferte de coaching

¢ Recunoasterea ,,comenzilor capcana” (de exemplu, comenzi secrete)

e Abordarea de perspective multiple in cazurile in care clientul si beneficiarul nu sunt aceeasi persoana (client,

finantator, client, coach)
e Generarea si urmdrirea unor obiective de coaching motivante si bazate pe valori
e Generarea si gestionarea unei atmosfere de coaching relevantd emotional pentru coachee

4. Competenta metodica

e Arta de a pune intrebari: sistemice, orientate pe solutie, utilizare sigura a tehnicilor de a pune intrebari explicite si

implicite (hipnotice)

e Materiale si metode ajutdtoare pentru structurarea sistemicd a procesului si conditiilor de coaching: figuri, obiecte,

carduri etc.
¢ Analiza individuala, generarea si managementul resurselor clientului
¢ Capacitatea de a actiona flexibil intre nivelurile de continut, de relatie si de proces

o Utilizarea profesionista a informatiilor procesuale implicite (spatiale si de relatie): postura, modul clientului de a sta

pe scaun, pozitia in incapere...
¢ Capacitatea de a utiliza 0 comunicare atat directa cat si acoperita, orientata catre telul dorit
o Elaborarea si darea de teme (pentru acasd) care favorizeaza dezvoltarea clientului
¢ Gestionarea adecvatd a fenomenelor de transfer si contratransfer, precum si a tiparelor recursive
¢ Cunostinte in domeniul bazelor neurobiologice ale schimbarii
¢ Cunoasterea de abordari si metode de coaching din domeniile:
v" Analiza tranzactionala

v' Comunicarea nonviolentd
v Constelatia familiala

v" Hipnoterapia

v Interventii constructiviste
v Interventii sistemice

v" Kinesiologie

v" Managementul conflictelor
v' Mediere

v" NLP



Neuropsihoterapie

Psihologie energetica
Teamcoaching

Tehnici de relaxare

Terapia centratd pe obiective si solutii
Terapia centrata pe persoana
Terapia cognitiva

Terapia comportamentald
Terapia Gestalt

Terapia prin arta

Terapia prin miscare

Terapia provocativad

Terapia rational-emotiva (RET)
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(pentru alte metode si aborddri de coaching este necesara o examinare individuald)

5. Supervizare

Supervizarea documentatiilor de caz
Supervizare coach (recunoasterea si reflectia privitor la propriile tipare de gandire si comportamentale)

Lucrarea de diploma

Lucrarea de diploma are 3 capitole tematice:

Profilul personal in calitate de Coach

Conceptul personal de coaching

Trei (3) documentatii de caz (scris si/sau cu documentatie video)

Legat de aceste capitole, are loc un feedback calitativ exigent al formatorilor certificati cu competenta de formare
coach

Conceptia si planul exact de desfasurare a lucrarii de diploma vor fi stabilite in scris, Tn comun acord cu formatorii
certificati cu competenta de formare coach.

Criterii de certificare Coach ANLP-RM

Pentru acordarea certificatului de Coach ANLP-RM trebuie indeplinite urmatoarele criterii:

Persoana este adecvata pentru profesia de Coach

Absolvirea formarii de Coach, inclusiv sustinerea cu succes a lucrarii de diploma
Angajamentul de a se conforma normelor codului etic profesional ANLP-RM
Studii superioare sau in faza avansata (an terminal)

NLP-Practitioner, ANLP-RM sau echivalent

Varsta de cel putin 25 de ani la inmanarea certificatului

Criterii de certificare Master Coach ANLP-RM

Pentru acordarea certificatului de Coach ANLP-RM trebuie indeplinite urmatoarele criterii:

Persoana este adecvata pentru profesia de Coach

Absolvirea formarii de Coach, inclusiv sustinerea cu succes a lucrdrii de diploma
Angajamentul de a se conforma normelor codului etic profesional
NLP-Practitioner si NLP-Master, ANLP-RM sau echivalent

Trainingul de Master NLP poate fi finalizat inainte, in timpul sau dupa Trainingul de Coaching. O certificare
corespunzatoare ca Master Coach, ANLP-RM, va fi efectuatd de formatorii principali certificati ANLP-RM, cu
competenta de formare Coach.

Studii superioare sau in fazé avansata (an terminal)
Varsta de cel putin 25 de ani la inmanarea certificatului

Continutul certificatului Coach ANLP-RM / Master Coach ANLP-RM

Certificatul NLP-Coach ANLP-RM trebuie sa contind urmatoarele detalii:

Afirmatia de conformitate cu privire la respectarea standardelor ANLP-RM

Sigiliul de calitate ANLP-RM — Coach / Master Coach

Durata formarii in zile si ore de training, specificandu-se numarul de ore online si fata in fata
Data calendaristica a primei si a ultimei zile de formare

Bl



5. Semndtura formatorilor principali certificati ANLP-RM cu competenta de formare Coach
6. Titlul: Coach ANLP-RM / Master Coach ANLP-RM

Intrarea in vigoare: incepand de la 01.01.2023.

Presedinte ANLP-RM Director formare NLP
Victoria Bahnari MSc Cristian Grigore MSc

Ultima verificare si actualizare 16.10.2024

Criterii pentru recunoasterea ca formator principal ANLP-RM cu competenta de formare Coach
Pentru recunoasterea ca formator principal cu competenta de formare Coach trebuie indeplinite urmatoarele criterii:

Formator principal ANLP-RM (Master Trainer) sau echivalent, cu o vechime de minimum 3 ani.

500 de ore de experienta de training de la numirea ca Master Trainer, documentate adecvat.

Cel putin 3 formari NLP-Practitioner, documentate adecvat.

De 3 ani, recunoscut ca Master Coach ANLP-RM sau echivalent.

Trei ani de experienta de coaching, cu cel putin 150 de ore de coaching, documentate pe formularul
2003-C1 si prin 3 referinte cu documentatii de caz pe formularul 2003-C2. Unul dintre cazurile
documentate trebuie sa fie mai vechi de 3 ani.

e Cel putin o asistenta la o formare de Coach ANLP-RM sau un seminar de specialitate ANLP-RM.
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